Regulamin
dostarczania wody i odprowadzania sciekéw
w Gminie Mitki (tekst jednolity)

1. Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie
gminnym (tekst jednolity: Dz. U. z 2020r. poz.713, 1378, z 2021 r. poz 1038) oraz art. 19 ust.
1-6 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym

odprowadzeniu sciekow (tekst jednolity: Dz.U. z 2020 r. poz. 2028).

ROZDZIAL |
PRZEPISY OGOLNE

§1.
Niniejszy Regulamin okresla wzajemne prawa i obowigzki przedsiebiorstw wodociggowo —
kanalizacyjnych dziatajgcych na terenie Gminy Mitki oraz odbiorcéw ustug z terenu Gminy

Mitki z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekow.

§2.
1. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia
7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow (tekst jednolity: Dz.U. z 2020 r. poz. 2028).
2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywac¢ znaczenie jakie nadajg im akty

prawne wyzszego rzedu, w tym w szczegolnosci Ustawa.

ROZDZIAL II

MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO

WODOCIAGOWO — KANALIZACYJNEW ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY
| ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3.

W zakresie dostarczania wody przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne jest

zobowigzane:

1. dostarcza¢ odbiorcy ustug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi, w iloSci nie

mniejszej niz 0,1 m3 na mieszkanca na dobe, tj. 36,5 m® na mieszkarnca na rok;

2. zapewni¢ ciggtos¢ dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjgtkdw
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10.

okreslonych w niniejszym Regulaminie;

w przypadku dostarczania wody z gminnej sieci wodociggowej, zapewni¢ dostawe
wody pod cisnieniem nie mniejszym niz 0,05 MPa, w granicach technicznych
mozliwosci Swiadczenia ustug wyznaczonych m.in. strukturg i sSrednicg sieci,
przytgcza oraz instalacji wewnetrznej odbiorcy ustug, mierzonym u wylotu na zaworze
za wodomierzem gtéwnym zainstalowanym na przytgczu wodociggowym;

prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jakosci  dostarczanej wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi;

zapewni¢ spefnienie warunkéw wprowadzenia ograniczen dostarczania wody

w przypadku wystgpienia jej niedoboru;
(uchylony)
(uchylony)

(uchylony)

dostarczac z sieci wodociggowej wode o jakosci przeznaczonej do spozycia przez
ludzi, okreslonej obowigzujgcymi przepisami i o parametrach nie przekraczajgcych
wymienionych wartosci, {j.:

a) odczyn (pH): 6,5 - 9,5,

b) twardos¢ (CaCOs): 60 — 500 mg/l,

c) smak: akceptowalny przez konsumentéw i bez nieprawidtowych zmian,

d) zapach: akceptowalny przez konsumentéw i bez nieprawidtowych zmian,
e) zelazo: < 200 ugl/l,

f) mangan: < 50 ug/l,

9) liczba bakterii Escherichia coli: 0/100 ml,

h) liczba bakterii Enterokoki: 0/100 ml;

ustalania i wydawania warunkow technicznych podmiotom zainteresowanym

podtgczeniem do sieci wodociggowe;.

§ 4.

W zakresie odbioru $ciekéw przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne jest

zobowigzane:

1.

2.

przyjmowaé do gminnej sieci kanalizacji sanitarnej $cieki wprowadzane przez
odbiorcow ustug w ilosci nie mniejszej niz 0,1 dm® na mieszkanca na dobe

tj. 36,5 m® na mieszkanca na rok;

zapewni¢ ciggty odbior sciekbw o stanie i skfadzie zgodnym z aktualnie

obowigzujgcymi przepisami;



3. odprowadzac¢ wprowadzone scieki do posiadanych urzgdzen kanalizacyjnych;

4. dokonywa¢ na wiasny koszt niezbednych napraw urzadzen kanalizacyjnych
bedacych w jego posiadaniu, za wyjatkiem usuwania uszkodzeh powstatych z winy

odbiorcy.

ROZDZIAL Il
SZCZEGOLOWE WARUNKI | TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§5.

1. (uchylony)

2. Umowa, o ktérej mowa w ust. 1 moze by¢ zawarta w lokalu lub poza nim.
W przypadku zawarcia umowy poza lokalem przedsiebiorstwa, odbiorcy ustug bedacemu
konsumentem przystuguje prawo odstgpienia od takiej umowy w terminach i zasadach
okreslonych w ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

3. (uchylony)

4. (uchylony)

§ 6.
(uchylony)

§7.
(uchylony)

ROZDZIAL IV
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY | STAWKI OPLAT USTALONE
W TARYFACH

§8.
1. (uchylony)
2. Podstawe rozliczen wynikajgcych z umowy o dostarczenie wody i/lub odprowadzanie
sciekow stanowi aktualna taryfa, okreslajgca ceny i stawki optat za zbiorowe zaopatrzenie
w wode i/lub odprowadzanie sciekow.
3. Stosowanie przez przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne cen i stawek optat
wynikajgcych z nowych, podanych do wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrebnego

informowania odbiorcéw ustug o ich rodzajach ani wysokosci.



4. Podstawg obcigzenia odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi dostarczenia wody
i (lub) odprowadzania sciekow $wiadczone przez przedsiebiorstwo wodociggowo —
kanalizacyjne jest faktura.

5. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami ustug sg rowniez osoby
korzystajace z poszczegélnych lokali, przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne
wystawia odrebng fakture zarzadcy lub wtascicielowi takiego budynku oraz odrebne faktury
osobom korzystajgcym z lokali.

6. Okresy rozliczeniowe obowigzujgce odbiorcow ustug sg okreslone w umowie.

ROZDZIAL V
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§9.

1. Wydanie warunkéw przytgczenia do sieci nastepuje na podstawie pisemnego
whniosku sktadanego przez podmiot ubiegajgcy sie o przylgczenie.
2. (uchylony)
3. (uchylony)
4. Po ztozeniu wniosku o wydanie warunkow przytaczenia do sieci i pisemnym
potwierdzeniu daty jego ztozenia, przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne dokonuje
kwalifikacji terminu jego rozpoznania i wydaje warunki bgdz odmawia ich wydania,
w terminach okreslonych w ustawie.
5. W przypadku stwierdzenia przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, ze
ztozony wniosek o wydanie warunkoéw przylgczenia do sieci nie zawiera co najmniej
wszystkich informacji, o ktérych mowa w art.19a ust.4 ustawy, przedsiebiorstwo
wodociggowo — kanalizacyjne informuje pisemnie podmiot ubiegajgcy sie o przytgczenie
o zakresie i terminie uzupetnienia wniosku.
6. Warunki, o ktérych mowa w ust. 1, okreslajg, co najmniej:

1) miejsce i sposéb przytgczenia nieruchomosci do sieci;

2) miejsce zainstalowania wodomierza gtbwnego oraz miejsce zainstalowania

urzadzenia pomiarowego liczacego ilo$¢ odprowadzanych sciekow;
3) termin waznosci warunkéw przytgczenia;
ROZDZIAL VI
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§ 10.

1. Dostep do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych jest uzalezniona od:

4



1)

2)

istnienia sieci wodociggowych lub sieci kanalizacyjnych bedgcych w posiadaniu
przedsiebiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego,

mozliwoséci technicznych urzadzen w pkt. 1), wynikajgcych z technologii dostarczania
wody i odprowadzania $ciekdéw, przez co rozumie sie faktyczne mozliwosci
pozyskania przez przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne wody nadajgcej sie
do spozycia przez ludzi lub jej dostawy, jak réwniez mozliwosci odbioru

i oczyszczania sciekow,

2. Ustala sie techniczne warunki okreslajgce mozliwos¢ dostepu do ustug wodociggowo —

kanalizacyjnych:

1)

1.

przytagcza wodociggowe nalezy wykona¢ z rur PEHD o $rednicy nominalnej zgodnej
z zapotrzebowaniem obiektu budowlanego, lecz nie mniejszym niz 32 mm
o dopuszczalnym cisnieniu roboczym min 1MPa;

W miejscu wigczenia przylgcza wodociggowego do sieci zamontowaé zasuwe
odcinajgca, skrzynke uliczng do zasuwy dla przytgcza domowego z odpowiednig
obudowg do zasuw oraz ,sztycg”;

przytacza kanalizacyjne grawitacyjnej nalezy wykonac¢ z rur PCV-U/PP o $rednicy min
160 mm; przytgcza cisnieniowe nalezy wykonac z rur PEHD o srednicy min 40mm;
przy urzgdzeniach posadowionych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej grawitacyjnej
oraz przy sieci kanalizacyjnej ciSnieniowej nalezy przewidzie¢ posredni sposob
odprowadzania sciekdw za pomocg urzadzen typu przepompownie;

przytgcza kanalizacji sanitarnej grawitacyjnej nalezy wykona¢ ze spadkiem min. 1,5%
w kierunku sieci.

przewody wodociggowe i kanalizacyjne w gruncie nalezy prowadzi¢ mozliwie
najkrétsza i bezkolizyjng trasg stosujgc zagtebienie odpowiednie do strefy

przemarzania gruntu;

ROZDZIAL VII
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU, PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO - KANALIZACYJNE WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 11.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci

wykonanych prac z wydanymi warunkami przytgczenia. (uchylony w czesci)

2.

Odbioru przytgcza dokonuje sie przed zasypaniem przylgcza przez uprawnionych

przedstawicieli stron. Odbiér elementéw robdt ulegajgcych czesciowemu zakryciu

(zasypaniu) podmiot przytgczany jest zobowigzany zgtasza¢ przedsiebiorstwu wodociggowo

— kanalizacyjnemu przed zakryciem (zasypaniem).
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3. Podmiot przytagczany wykonuje inwentaryzacje geodezyjng zgodnie z odrebnymi
przepisami.
4, Po dokonaniu pozytywnego odbioru technicznego i zawarciu umowy o zaopatrzenie

w wode lub odprowadzanie sciekéw nastepuje montaz przyrzadéw pomiarowych.

ROZDZIAL VIII
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
| ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY | WPROWADZANYCH
DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§12.

1. Przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania
odbiorcéw o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposob
zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 2 dniowym.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne ma réwniez obowigzek poinformowac
odbiorcéw, w sposob zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.
3. W  przypadku budynkow wielolokalowych, przedsiebiorstwo wodociggowo —
kanalizacyjne moze o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowaé wtasciciela lub
zarzadce budynku nieruchomosci oraz osoby korzystajgce z lokali, z ktorymi
przedsiebiorstwo zawarto umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie sciekow.

4, W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajgcej
12 godzin przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne ma obowigzek zapewnic
zastepczy punkt poboru wody i poinformowaé o tym fakcie odbiorcéw ustug, wskazujgc

lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

ROZDZIAL IX
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, A W SZCZEGOLNOSCI SPOSOBY
ZALATWIANIA REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH W
SZCZEGOLNOSCI ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY | ODPROWADZANIU SCIEKOW

§13.
Przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom
ustug wszelkich istotnych informacji, w szczegélnosci dotyczacych:
1) prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie

w wode lub odprowadzanie $ciekdw,



2) wystepujgcych zakiécen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow, w tym
o planowanych przerwach w swiadczeniu ustug,
3) wystepujgcych awariach urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.
§ 14.

1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczgcych sposobu
wykonywania przez przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne umowy, w szczegolnosci
ilosci i jakosci swiadczonych ustug oraz wysokosci naliczonych optat za te ustugi.
2. Reklamacja jest zgtaszana w formie pisemnej, po powzieciu informacji o wystgpieniu
zdarzenia stanowigcego podstawe ztozenia reklamacji.
3. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢
reklamacje bez zbednej zwtoki, w terminie nie dluzszym jednak niz 30 dni od dnia ztozenia
reklamacji w siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego lub jej doreczenia

przedsiebiorstwu wodociggowo — kanalizacyjnemu w inny sposob.

§ 15.
W siedzibie przedsiebiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego winny by¢ udostepnione
wszystkim zainteresowanym:
1) taryfy aktualnie obowigzujgcej na terenie Gminy Mitki,
2) ,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekbw obowigzujgcy na terenie
Gminy Mitki”,

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody.

ROZDZIAL X
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 16.
1. Woda do celéow przeciwpozarowych moze by¢é udostepniana z hydrantéw
zainstalowanych na sieciach wodociggowych bedgcych w posiadaniu przedsiebiorstwa
wodociggowo - kanalizacyjnego.
2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej
w posiadaniu przedsiebiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego sg jednostki Panstwowej
Strazy Pozarnej oraz jednostki Ochotniczej Strazy Pozarne;j.
3. llo§¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktow jej
poboru jest ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostki strazy
pozarnej po kazdorazowym pobraniu wody z sieci.
4. Rozliczenia pomiedzy przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a Gming

Mitki za pobrang wode na cele przeciwpozarowe dokonywane sg raz w miesigcu.
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ROZDZIAL Xi
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 17.
Z dniem wejécia w zycie niniejszej uchwaty traci moc Uchwata Nr LV.346.2018 Rady Gminy
Mitki z dnia 27 wrzeénia 2018 roku w sprawie regulaminu dostarczania wody

i odprowadzania $ciekow.
§ 18.
Wykonanie uchwaty powierza sie Wojtowi Gminy Mitki.

§ 19.
Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym

Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego.

Maciej Czepaniewski



